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MySmartEgg

Adatkezelési Nyilatkozat

A vasarlok elégedettsége a legfontosabb szamunkra a https://mysmartegg.com oldalon, amelyet a
PROJECTWISE S.R.L. iizemeltet, székhelyével Bucuresti Sectorul 3, Calea MOSILOR, Nr. 88, Scara
F, Ap. F1.

A MySmartEgg elkételezett az On személyes adatainak védelme mellett. Megprébaltuk ezt az
adatvédelmi nyilatkozatot a lehetd legtisztabb és legegyszeriibb nyelven megirni.

Hasonloképpen megprobaltuk atlathatdo és konnyen hozzéaférhetd moddon biztositani az
adatvedelmi kotelezettsegvallalasainkat. Ez azt jelenti, hogy biztositjuk, hogy megkapja az
Osszes sziikséges részletet annak biztositasara, hogy a személyes adatai biztonsagban vannak
velunk.

Mielott beleegyezését adna személyes adatainak feldolgozasahoz, vagy barmilyen formaban
megadna nekiink a személyes adatait weboldalunkon, kérjik, hogy figyelmesen olvassa el ezt
az Adatvédelmi nyilatkozatot, hogy biztos lehessen abban, hogy teljes mértékben megerti
azokat a feltételeket, amelyek mellett egytittmiikddiink.

Ez az Adatkezelési Nyilatkozat a MySmartEgg szolgaltatdsainak On altali hasznalatara
vonatkozik, a Hasznalati Feltételeinkben meghatarozottak szerint. Ez az Adatvédelmi
nyilatkozat elmagyardzza, mikor, hol és miért dolgozzuk fel a MySmartEgg Platformot
hasznald személyek személyes adatait, hogyan hasznaljuk fel dket, milyen feltételek mellett
kdzolhetjuk azokat masokkal, jogait személyes adatai tekintetében, valamint hogyan tartjuk
biztonsagban azokat.

A MySmartEgg Platformhoz vald altalanos hozzaférés (beleértve a Weboldalt, a kapcsolodd
weboldalunkhoz. Mindazonaltal minden alkalommal, amikor felkeresi a Weboldalt,
naploinformaciokat gyiijtink és cookie-kat helyezink el az eszkdzén, amellyel nyomon
kovetjiuk a weboldalon folytatott tevékenységét. A cookie-kat barmikor letilthatja, kivéve
azokat, amelyek nélkiil a weboldal nem miikodhet.

Ha On regisztralt felhasznalo, a MySmartEgg Ontdl gyijthet és feldolgozhat cookie-
azonositokat és azokat az adatokat, amelyeket a regisztracio soran kifejezetten megad, beleértve
az els6 nevet, a vezetéknevét, az e-mailt vagy a k6zosségi haldzati azonositot, az idézonat, az
IP-cimet és az eszkdz tipusat.

Kilondsen, ha On egy tanar, akkor a fent emlitett informaciok mellett az On altal megadott
egyéb adatokat is gytjthetjiik és feldolgozhatjuk, beleértve a cimet, a nemét, a sziiletési évet, a
lakdhelyet és az oktatassal kapcsolatos adatokat.

Id6rdl idére modosithatjuk ezt az adatvédelmi nyilatkozatot, ezért kérjiik, ellendrizze ezt az
oldalt, hogy megbizonyosodjon arrol, hogy elégedett a valtozasokkal. Ezeket a valtozasokat
ezen az oldalon tesszlk kozzé, és frissitjik az Adatvédelmi szabalyzat modositasanak datumat
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ezen oldal tetején. Az esetleges mddositasokrdl tovabbi értesitéseket kiildiink az On e-mail
cimére.

Id6rdl iddre kisérletezhetiink a MySmartEgg Platform kiilonb6z6 funkciodival is, amelyek
befolyasolhatjak a személyes adatok feldolgozasanak terjedelmét, céljat vagy egyéb részleteit.

Ilyen esetekben eldzetes értesitést adunk, €s sziikség esetén hozzajarulasat kérjiik.

A jelen Szabalyzathoz és szolgaltatasainkhoz kapcsolédé barmilyen kérdést a
admin@mysmartegg.com cimre kell kildeni.

1. Mi a személyes adat és a személyes adatok feldolgozasa?

Személyes adatok: az Onnel kapcsolatos barmely informéacid, amely 6nmagéaban vagy mas
informécioval kombinalva lehetové teszi az ilyen informaciokat gyiijto ¢és feldolgozd személy
szamara, hogy Ont egyénként azonositsa.

A személyes adatok feldolgozasa az On személyes adataival végzett barmilyen miivelet, akar
automatizalt eszk6zokkel, akar nem, példaul gytjtés, rogzités, szervezés, strukturalas, tarolas,
adaptalds vagy modositds, lekérdezés, felhasznalas, tovabbitds utjan torténd kozzététel,
terjesztés vagy egyéb modon torténd rendelkezésre bocsatas, kiegyenlités vagy kombinacid,
korlatozas, torlés vagy megsemmisités.

Az érintett barmely azonositott vagy azonosithatd természetes személy, akinek személyes
adatait az  adatkezel6  kezeli; On, mint a  MySmartEgg felhasznaloja.

Az érintett hozzajarulasa az érintett/felhasznald kivansagainak barmely szabadon adott,
konkrét, tajékozott és egyértelmill jelzése, amellyel nyilatkozattal vagy kifejezetten igenld
intézkedéssel beleegyezik a vele kapcsolatos személyes adatok feldolgozasaba.



2. A MySmartEgg feldolgozasanak jogalapjai
A MySmartEgg csak akkor dolgozza fel az On személyes adatait, ha jogalapunk van.

Kiilonésen akkor dolgozza fel a MySmartEgg az On személyes adatait, ha:

1. a feldolgozas az On hozzajarulasan alapul. Mint ilyen, hirlevelink, a felhasznaldi
visszajelzések és vélemények gyljtése, elemzése €s kozzététele, valamint a kiilonbozo
tipusti cookie-k elhelyezése és a nyereményjatékok nyerteseinek kozlése az On
beleegyezésén alapul;

2. az adatkezelés a szamunkra és az online hitelesitési szolgaltatdnknak adott kifejezett
hozzajarulason alapul, hogy biometrikus adatait a felligyeld személyazonossaganak
ellendrzése ¢€s csalas azonositasa céljabol dolgozzuk fel. Ezek a jogos érdekek
magukban foglalhatjak, de nem korlatozodnak:

a. A MySmartEgg Uzleti hatékonysaganak eértékelése a MySmartEgg Platform
forgalméanak és pénzigyi teljesitményének mutatdinak elemzésével,

b. MySmartEgg promaciodja a kdzosségi média haldézatokon, médiakdzpontokon,
és leanyvallalatokon keresztiil, példaul bloggereken vagy befolyasolokon
keresztil; ez kilénosen az oktatd nevének, profilképének és egyéb adatainak
marketing, reklam vagy promocios célokra torténd felhasznalasara vonatkozo
MySmartEgg jogot érinti a Szolgaltatasi Feltételeknek megfelelden;

c. A vallalati tgyfelekkel kotott szerzodések teljesitése, valamint jelentések
nyujtdsa a munkavallalok és vallalkozok tanuldsdnak eldrehaladésarol és
értékelési eredményeirdl;

d. Felhasznal6i munkamenetek ellendrzése és csalasok megeldzése, a személyes
adatok megfelel6 védelmének biztositasa;

e. oktatoi ellendrzés és ha sziikséges, az alkalmazando jogszabéalyoknak vald
megfelelés (pl. az érintett kérésének feldolgozasa);

3. kivételes esetekben az On létfontossagu érdekeinek vagy egy masik természetes
szemely létfontossagi érdekeinak védelme;

4. vagy a kozérdekben vagy a rank ruhazott hivatalos hataskor gyakorlasa soran végzett
feladat teljesitése.

Minden esetben értesitjik Ont a feldolgozas alkalmazott jogalapjarél és egyéb relevans
részleteirdl, miel6tt megkezdjiik az On személyes adatainak egy adott jogalapra vonatkozo
kezeléset, kivéve, ha ezt nem tudjuk megtenni az alkalmazand6 jogszabalyok szerinti
kotelezettségeinknek megfelelden.

3. Az altalunk gyiijtott adatok:

A MySmartEgg kizardlag a kdvetkezé informaciokat gytijti Ontél, és csak az aldbbiakban
meghatarozott célokra:

(1) Tanarok

A MySmartEgg gytijti és feldolgozza az On 4ltal a regisztracio és a fidkja beallitasainak tovabbi
szerkesztése soran megadott személyes adatokat. Regisztracid céljabol On benyuijtja a
bejelentkezési adatait (e-mail cim és jelszd). A fidkjat barmikor mddosithatja tovabbi
informaciokkal, valamint szinkronizalhatja a MySmartEgg naptarakat. Az ilyen kiegészito
informaciok segithetnek megtalalni a megfeleld idét egy didkkal, vagy nagyobb lathatosagot
szerezhet a menetrendjérél. Ugyanakkor Onnek nem kell tovabbi informéciot megadnia.



Néhany személyes adat, mint példdul a tartdézkodési helyiik, az IP cimekbdl szarmazik, amely
nyilvanosan lathat6 lehet mas felhasznalok szamara a szolgaltatasban vagy a weben.

(2) Didkok

A MySmartEgg gyiijti és feldolgozza az On 4ltal a regisztracié és a profil tovabbi szerkesztése
soran megadott személyes adatokat. Regisztracio céljabol On benydijtja bejelentkezési adatait
(e-mail cim és jelsz0), vezetéknevét és keresztnevét. A profiljat barmikor szerkesztheti tovabbi
informaciokkal, valamint szinkronizalhatja a MySmartEgg naptarakat. Az ilyen kiegészito
informaciok segithetnek megtalalni a megfelel6 id6t a tanarokkal, vagy nagyobb lathatdsagot
szerezhet a menetrendjében. Ugyanakkor On nem koteles tovabbi, a regisztraciohoz nem
kifejezetten sziikséges informaciokat megadni. Ezért az On dontése, hogy tovabbi adatokat
kivan-e felvenni a profiljaba.

Néhany személyes adat, mint példaul a tartézkodési helyiik, az IP cimekbdl szarmazik, amely
nyilvanosan lathat6 lehet mas felhasznalok szamara a szolgaltatasban vagy a weben.

(3) Feliratkozas a MySmartEgg blogra

Eléfordulhat, hogy ugy dont, hogy feliratkozik a MySmartEgg Blogra, hogy hirleveleket és
frissitéseket kapjon a MySmartEgg Blogtdl. Ehhez kérjuk, hogy adja meg nekiink e-mailjét.

(4) Informacio6 kozzététele

Feldolgozzuk azokat a személyes adatokat, amelyeket On szabadon megadott a MySmartEgg-en. Ez
lehet egy felmérés vagy online Urlap, amit kitoltenek a MySmartEgg-en, egy kérdés vagy hozzaszolas,
amit az oldalunk barmelyik szekcidojaban hagyott, vagy visszajelzés, vagy hiba bejelentés amit nekiink
kiild.

A MySmartEgg is feldolgozhatja az On altal megadott informédciokat (beleértve a tartalmat és
tizeneteket), amelyeket kozzétesz a MySmartEgg platformon keresztiil, beleértve a személyes azonosito
informaciokat is. Ezzel egyiitt On elismeri, hogy barmely informéciot, amit megoszt a Szolgaltatasokon
keresztiil, hozzaférhetd lesz a MySmartEgg szdmara és a Szolgaltatasok mds felhasznaldi szamara
(didkok/tanarok). Azzal is tisztaban van, hogy tartalmanak egyes részeit nem lehet tordlni a
Szolgaltatasbol.

Amennyiben nem jelzi felénk, megtartjuk ezeket az informacidkat, amennyiben sziikségesek vitak
rendezéséhez, ligyféltamogatas nyujtasahoz és problémak megoldasahoz, amennyiben azt a térvény
engedi. Fenntartjuk a jogot, hogy megsziintessiik azoknak a latogatoknak a fiokjait, akik ezeket a
szolgaltatasokat a Hasznalati Feltételekkel ellentétes modon hasznaljak.

(5) Szolgaltatasok hasznalata, siitik és egyéb hasonlo technologiak

Amikor hasznalja szolgaltatasainkat, figyelemmel kisérjiik és elemzziik a webforgalmat, és nyomon
kovetjiik viselkedését.

Tovabbi részletekért siitik és hasonld technologiak haszndlataval kapcsolatban kérem, tekintse meg
Siitikre vonatkozo iranyelveinket.

(6) Szamlazasi informaciok
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Feldolgozzuk a tranzakciok adatait, amiket a MySmartEgg platformon keresztiil hajt végre (mint az ID,
tranzakcid datuma és ideje, stb.).

(7) MySmartEgg Vallalkozoknak

Osszegytijthetjiik a nevét, email cimét, cégnevét és telefonszamat, hogy tobb informaciét adjunk Onnek
a MySmartEgg szolgaltatasokrol.

8) Erzékeny adatok
MySmartEgg nem dolgozza fel az érzékeny adatait, kivéve ha On kifejezetten beleegyezik.
(9) Oldalak a kozosségi halézatokon

Hivatalos oldalaink vannak a k&zosségi halézatokon, mint a Facebook, TikTok és Instagram. Ha
interakciot 1étesit a MySmartEgg hivatalos oldalaival a kozosségi halozatokon, mint példaul feliratkozik
az oldalakhoz vagy hozzaszo6lasokat vagy reakciokat hagy (pl. ,.like”-olja (“kedveli”) a posztjainkat),
elemezhetjiik ezeket az adatokat, hogy mérjiikk hatékonysagunkat és elemzést végezziink a kdzosségi
média marketing kampanyainkrol legit érdekeink szerint.

(10) A marketinghez és promdéciohoz sziikseéges informaciok

A tanéar tevékenységi helyét és lakcimét gytijthetjiik, hogy promotalhassuk az On altal a
MySmartEgg Platformon keresztill nyujtott Tanari szolgaltatasokat, és segitsunk elérni a
potencidlis didkokat, akik egy adott foldrajzi teriileten keresnek Tanari szolgaltatasokat.

(11) Videoorak, Ertékesitési Hivasok, Események és Webinariumok

Feldolgozhatjuk hangfelvételeit, orak rogzitéseit, képmast €s interakcidkat videdkon, amikor
csoportos vagy egyéni Ordkat tart/vesz a MySmartEgg platformon, részt vesz értékesitési
hivasokban, vagy webinariumi és eseményeinken vesz részt. Nem rogzitjiik Ont anélkiil, hogy
elétte figyelmeztetnénk és sziikség esetén beleegyezését kérnénk.

(12) Oktatok Azonositasa (Csak Oktatoknak)

Az azonossag €s az adathalészat elleni védelem érdekében feldolgoz(hat)juk arcuk biometrikus
adatait (ehhez harmadik fél online azonositasi szolgaltatgjat hasznaljuk) és személyi
igazolvanyuk adatait.

4. Adatgyiijtés: Célok

Onkéntesen megadott személyes adatait az aldbbi célokra dolgozhatjuk fel. Célunk, hogy a
MySmartEgg haszndlatat a lehetd legteljesebben személyre szabjuk, és a Szolgéltatas Feltételek
szerinti magas mindségli Szolgaltatasokat nytjtsuk.

(1) Szolgaltatasok nyujtasa

Elsdsorban személyes adataidat dolgozzuk fel annak érdekében, hogy hozzaférést biztositsunk
Szolgéltatasainkhoz, és eleget tegyiink kotelezettségeinknek a Hasznélati Feltételek szerinti
szolgaltatdsok nyujtasa soran. Kifejezetten felhasznaljuk személyes adataidat a regisztracid
soran, hogy segitstink masoknak (legyenek azok tandrok vagy didkok) a fidokod vagy profilod



megtalaldsaban, ordk beiitemezésében, orak tartasaban és/vagy vételében, és a tanulési
elérehaladds nyomon kovetésében.

A Szolgéltatasok hasznélatahoz sziikség lesz a fizetési (pl. hitelkartya-adatok) és szamlazasi
informéaciok megadéasara partnereinken, harmadik féltdl szdrmazd fizetési szolgéltatokon
keresztiil, akik titkositott és biztonsagos modon dolgozzak fel személyes adataidat. Tovabbi
informaciokért lasd a Visszatéritési Szabalyzatunkat.

Kérjiik, vegye figyelembe, hogy a Hasznalati Feltételeink alapjan on altal megadott
informaciok nélkiill nem tudjuk biztositani a MySmartEgg Platform funkcidit, nem tudjuk
Osszekapcsolni més felhasznaldkkal, nem engedélyezhetjiik azokkal valé kommunikaciot és a
tanitas/tanulas lehetdségét.

(2) Fizetési szolgaltatasok

Harmadik fél altal nytjtott fizetési szolgaltatokat hasznalunk, hogy fiokodban megadott adatok
alapjan  fizetést tudjunk kiildeni, ahelyett hogy kozvetleniil feldolgoznank a
hitelkartya/szamladataidat. Az egy vagy tobb orara fizetett egyenleged biztonsidgban van a
fiokodban, mivel partnereink fizetési szolgaltatdi (Stripe) altal biztositott szolgaltatasokat
hasznélunk, és a tanarok minden megerdsitett ora utdn biztonsagosan kapjak meg a fizetést
harmadik f¢l altal nyujtott fizetési szolgaltatokon (Stripe) keresztiil. Ennek megfelelden minden
tranzakci6 biztonsagos, mivel partnereink fizetési szolgaltatoi SSL titkositasi védelmet
hasznélnak. Minden fizetési informaciot titkositva és biztonsagosan tarol a Stripe szolgaltatas.
Fizetési/szamla informacididat nem taroljuk sajat szervereinken.

Harmadik fél szolgaltatok altal megosztott fizetési kartya tranzakcios adataidat is hasznalhatjuk
egy adott tranzakci® megerdsitésére €s arra, hogy jogosult vagy-e egy promdcids ajanlatra;
példaul a vasarlas datumara és Osszegére, valamint kartyaszamod utols6 négy szamjegyére van
sziikségiink, hogy Osszevetéssiik vasarlasodat adatainkkal.

(3) Ajanlo programok

"Ajanld baratodnak" ajanlé programunkban személyre szabott ajanldo linket generalunk
szamodra, amelyet megoszthatsz barataiddal, hogy regisztraljanak. Baratod személyes adatait
addig nem gytjtjiik, amig koveti a linket és hozzafér a MySmartEgg Platformhoz.

(4) Kommunikacio

Emailen és mas moddon is kapcsolatba 1éphetiink veled, beleértve a nyilvanosan elérhetd
értesitéseket is, szolgaltatdshoz kapcsolodd célokbdl (lidvozld levél, biztonsagi és jogi
értesitések, hirdetések, MySmartEgg frissitések, emlékeztetdk, javaslatok, stb.). Adataidat
hasznalhatjuk arra is, hogy lehetdvé tegyiik szamodra a kommunikaciot mas felhasznalokkal a
MySmartEgg-en keresztiil, beleértve az iizenetek cseréjét, videdhivasok lebonyolitasat és/vagy
visszajelzések hagyasat mas felhasznalokrol.

Push értesitéseket is kaphatsz a MySmartEgg mobilalkalmazason keresztiil. Az ilyen értesitések
beallitasait az okostelefonod belsé bedllitasaival tudod modositani.



Amennyiben t6liink {lizenetet kap, mindig van lehetéséged leiratkozni az ilyen
kommunikéciordl, kivéve a jogi értesitéseket, 1ényeges emlékeztetoket/értesitéseket vagy a
MySmartEgg-en torténd felhasznaloi beallitdsok modositasait.

(5) Felhasznaloi Kutatas

Elérhet6ségi adataidat (beleértve az email cimet, telefonszamot, stb.) felhasznalhatjuk
visszajelzések gytjtésére. Kapcsolatba Iéphetiink veled, hogy részt vegyél termékiink
felhasznal6i élményének javitasara iranyuld kutatdsban. A kutatast kizarolag belsé célokra
hasznaljuk, beleértve:

o Funkciofejlesztés és termékfrissitések;

e Marketing tevékenységek, beleértve azok kozzétételét a MySmartEgg-en vagy mas
informacios forrasokon;

o Ugyfélszolgalati frissitések;

o Egyéb szolgaltatasfrissitések a tapasztalataid javitasa érdekében.

Visszajelzésedet nem vessziik videdra, nem rogzitjiik hanganyagként, és nem kozvetitik
webcaston az interjuztatok, anélkiil, hogy eldszor hozz4jarulasodat kapna. Ugyanez vonatkozik
a hangodra és/vagy kép rogzitésére.

(6) MySmartEgg marketing és promadcio

Adatokat dolgozunk fel, mint a keresztnevet, vezetéknevet és e-mail cimet, hozzdadva 6ket
hirlevél listankhoz, ¢és kereskedelmi vagy promociés informacidkat — kiildiink
szolgaltatasainkrol.

Ha megadja telefonszdmat, akkor kereskedelmi vagy promdcios informécioval is felkereshetjiik
szolgaltatasainkrol.

Blogunkon és influencer csatorndinkon keresztiil népszertisitjiik a MySmartEgg platformot, és
lehetdséget biztositunk az emberek szamara, hogy részt vegyenek affiliate programunkban a
weboldalunkon. Amikor megkapjuk a részvételi informéciokat, feldolgozzuk ezeket, hogy
regisztrdljuk Ont mint affiliate tagot, valamint nyomon kovetjiik a promocié haladasat.

A kapott lakcimet, hozzdjaruldsa esetén, a keresdémotorok marketingje és optimalizalasa
kapcsan hasznalhatjuk fel.

(7) Viselkedés és kozosségi média marketing

E-mail cimét megoszthatjuk a Google-lal és a Meta-val annak érdekében, hogy személyre
szabott hirdetéseket kiildjiink Onnek, és viselkedés és kozosségi média marketing
tevékenységeket folytassunk.

(8) Influencerek azonositasa egyiittmiikodési lehetéségekhez

Harmadik félté] szdrmazé szolgaltatisokat hasznalhatunk az On altal regisztraciokor megadott

informaciok elemzésére, azaz a neve ¢és mas azonositdinak megegyeztetésére ¢&s
legbefolyasosabb hallgatoink megtalalasara az egyiittmiikodési javaslatok céljabol.



(9) Analitika és fejlesztés

Azért, hogy 1) modszereket taldlhassunk a MySmartEgg platform tovabbfejlesztésére,
érdeklodési  pontokat taldlhassunk szolgéltatdsainkban ¢és elemzéseket készithessiink,
monitorozzuk és elemezziikk a személyes adatokat, amelyeket megad nekiink, beleértve a
regisztracid soran megadott informacidkat, a webes forgalmat, a siitiket és a hasznalati adatokat,
mint példaul a szolgaltatasaink mely részeit latogatta meg, a latogatas datumat €s idOtartamat,
a tartdzkodasi helyét, a latogatas soran hasznalt eszkoz tipusat és mas, a MySmartEgg platform
hasznélataval kapcsolatos relevans adatokat.

(10) Tutor hitelesités és program elokészités

Minden oktato tanitasra valo alkalmassaganak ellenérzése érdekében, gytijtjiik és feldolgozzuk
az oktatok hitelesito adatait.

(11) Oktatok rangsorolasanak algoritmusa javitasa

Kiilonb6z6 metrika alapu adatokat gytjtiink és haszndlunk fel az oktatok rangsorolasi
algoritmuséanak fejlesztése €s élményének javitasa érdekében.

(12) Tamogatas és platform feliigyelet

Barmilyen vitds vagy egyéb szolgaltatassal Osszefliggd kérdés esetén felhasznalhatjuk az
adatokat (beleértve a kommunikéciot).

(13) MySmartEgg altal lebonyolitott események és webinariumok

A személyes adatait hasznaljuk, amiket adott, amikor regisztral és/vagy részt vesz barmelyik
eseménylinkon vagy webinariumunkon.

(14) Versenyek és Sorsolasok

e Versenyek: Idordl idére olyan tanuldsra Osszpontositd versenyeket szerveziink,
amelyeken bizonyos kritériumoknak megfeleld6 személyek vehetnek részt. A
résztvevOoknek regisztracids Urlapot kell kitdlteniiik a versenyre jelentkezéshez és
igazolniuk kell, hogy jogosultak a részvételre. Ez az informacid kizardlag a verseny
szervezés€hez, lebonyolitasahoz, a gydztes(ek) kivalasztdsdhoz és azzal kapcsolatos
kapcsolatfelvételhez van feldolgozva.

e Sorsolasok: 1dérdl idore sorsoldsokat szerveziink a bizonyos feltételeknek megfeleld
regisztralt felhasznalok kozott. A MySmartEgg platformon 1évé fidkjahoz kapcsolt
felhasznal6azonositdjat, nevét, sziiletési datumat, torvényes lakohelyének orszagat és e-
mail cimét arra hasznéljuk fel, hogy lebonyolitsuk a sorsoléast (ideértve a részvétel
jogosultsaganak ellendrzését, kapcsolatfelvételt onnel, ha kisorsolnak egy dijat, a dij
atadasat) és hogy eleget tegyenek mas jogi kotelezettségeknek. A dijak elnyeréséhez a
nyerteseknek jogosultsagi nyilatkozatot és adobevallast (vagy mas sziikséges
adobevallast) kell benyujtaniuk. Tovabba, az On beleegyezése alapjan, a sorsolds
nyerteseinek nevét kdzzétehetjiik a weboldalunkon.

(15) Jogszabalyi kovetelmények teljesitése



Egyes fizetési informaciokat a pénziligyi és/vagy szamviteli teriiletre vonatkozo jogszabalyi
kovetelmények teljesitése érdekében dolgozunk fel. A MySmartEgg platformon gytjtott
adatokat felhasznalhatjuk az Ontél vagy barmely mas illetékes személytdl és/vagy szervtdl
kapott jogi kérések kapcsan, €s ezt az informacidt jogaink gyakorlasara, védelmére és/vagy
bizonyitasara hasznalhatjuk.

(16) Csalas megelozése

Bizonyos informéciok, mint példaul a napldozasi adatok, fizetési informéciok és a MySmartEgg
platformon mutatott viselkedése, ellenérzés alatt all a csalasok megeldzése, valamint a
felhasznal6i munkamenetek hatékony kezelése érdekében.

(17) Valtozasok

1d6rdl idére modositasokat eszkdzolhetiink a MySmartEgg Adatvédelmi Iranyelvein. Az ezen
iranyelvekben bevezetett valtozasok nem csokkentik jogait, hacsak nem adott ehhez kifejezett
hozzajarulast. A legujabb verzid ezen az oldalon talalhat6. Ha jelentds valtozasokat
eszkozoliink, e-mailben értesitjiik Ont.

5. A személyes adatok megosztasanak modja

A minbségi szolgaltatasok biztositasa érdekében a MySmartEgg alkalmaz embereket, szerz8dik
onallo vallalkozokkal, és egylittmikodik mas szolgaltatokkal, cégekkel és szervezetekkel,
szigortian adatfeldolgozasi szerzddések (DPA) vagy standard szerzddéses zaradékok (SCC)
alapjan. Emiatt néhany személyes adatat tovabbithatjuk az emlitett személyeknek. A
MySmartEgg kizarolag biztonsagos tarolohelyeket hasznal.

A harmadik felek szolgaltatoinak kategoriai:

Elemzd szolgéltatasok,

Ko6zo6sségi halozati platformok €s keresdmotorok,
Ugyféltajékoztatasi megoldasok,

Felhasznaloi kutatasi eszkdzok,

Email kezel6 és push értesitést kiildd szolgaltatasok,

Mobil marketinggel és értesitésekkel foglalkozé SMS-szolgaltatok,
Fizetési szolgaltatasok,

Al-alapu szolgaltatok,

Videod konferencia, beszéd-szoveggé €s beszelgetéselemzo eszkdzok szolgaltatoi,
Influencer marketing megoldés szolgéltatok,

Nyelvi értékeld eszkozok,

Keresdmotor optimalizal6 és marketing eszk6zok,

Oktato Akadémiat kezeld szolgaltatasok,

Online hitelesitd szolgaltatok,

Ado és szamviteli szabalyoknak megfeleld szoftverszolgaltatok.

A MySmartEgg-nek mas orszdgokban, beleértve az Eurdpai Gazdasdgi Térségen kiviili
helyeket is, vannak szerzédéses partnerei és lednyvallalatai, akik hozzaférhetnek a személyes
adataihoz. Ugyanakkor, amikor a személyes adatait mas személyeknek tovabbitjuk,
gondoskodunk arrdl, hogy a személyes adatai védettek legyenek és csak ezzel a Adatvédelmi



Szabalyzattal meghatarozott célok szerint hasznaljak fel. Ezt a moddszert tantsitott
szolgaltatasok ¢s termékek hasznalataval, adatfeldolgozasi szerzédések megkotésével a
személyes adatok védelme érdekében szerzodéses partnereinkkel és partnereinkkel (beleértve
az Eurdpai Bizottsag altal elfogadott Standard Szerzddéses Zaradékokat, amelyek megfelelnek
az EU adatvédelmi torvényeinek), valamint technikai intézkedések megtételével biztositjuk,
hogy az informacid védett legyen tarolas, hasznalat, feldolgozas és atadas soran.

(1) Adatstvitel

Barmilyen egyesiilés, felvasarlas, eladas vagy iranyitas megvaltozasa esetén tovabbra is
biztositjuk személyes adatainak bizalmas kezelését, és értesitjilk az érintett felhasznalokat,
mieldtt a személyes adatok atadasra keriilnek vagy mas adatvédelmi szabalyzat hatalya aléa
esnek.

(2) MySmartEgg fiiggetlen vallalkozok
Fiiggetlen vallalkozokkal dolgozhatunk, akik segitenek nekiink a szolgaltatasaink nyujtasaban.

Konkrétan, olyan vallalkozokat vehetiink igénybe, akik asszisztdlnak nekiink az
adatelemzésben ¢és szoftverfejlesztésben, iigyféltdmogatasban, promdcidban, marketingben,
felhasznaloi kutatasban, valamint pénziigyi és jogi ligyekben. Ezek a vallalkozok csak sziikség
esetén férhetnek hozza az On személyes adataihoz, szigori adatvédelmi és biztonsagi
kotelezettségek mellett.

(3) A MySmartEgg platformjanak mas felhasznaloi

A személyes adatai szintén lathatova valhatnak a MySmartEgg platform latogatoi és
felhasznaloi szamara. Ez személyes kapcsolatok révén (didk és tanar kozott) torténhet, vagy a
MySmartEgg platform kozdsségi funkcidival kapcsolatban. Példaul, ha hagyott egy értékelést
a tanarrol, a profil képe és neve lathato lehet.

6. Meddig lesznek a személyes adatokat feldolgozva és tarolva a
MySmartEgg altal?

A személyes adatokat a MySmartEgg 4ltal addig taroljuk, ameddig az adatok feldolgozasanak
cé¢lja megkivanja.

Altalanossagban, a MySmartEgg addig 6rzi a személyes adatait, amig fiokja aktiv. Ha utolsd
aktivitasa a MySmartEgg-en tobb mint 2 évvel ezeldtt volt, a fidkja lejartnak mindsiil. Ebben
az esetben, vagy ha Ugy dont, hogy torli a MySmartEgg fiokjat, vallaljuk, hogy személyes
adatait 90 napon beliil, vagy korabban toroljiik aktiv rendszereinkbdl és szervereinkrol.

A MySmartEgg az On személyes adatait, melyet az Al-alapti eszkdzok dolgoztak fel, 2 évig
tarolja az EU-ban ¢és hosszabb ideig nem EU-s joghatosdgokban, Al adatok képzésének
céljabol.

Azonban, ha folyamatban van valamilyen konfliktus, a MySmartEgg hosszabb ideig is
megorizheti személyes adatait, hogy képes legyen jogi igényeket érvényesiteni, gyakorolni



vagy védeni. A konfliktus rendezése utan, minden személyes adatot toroliink, ha a szokasos
megorzési idoszak lejart.

Személyes adatait hosszabb ideig is megorizhetjiik, ha sziikségiink van ra a vonatkoz6 jogi,
szabalyozasi, adozasi, szamviteli vagy egyéb kovetelményeknek valdo megfelelés érdekében.

A levelezési listara vagy a hirlevélre torténd feliratkozaskor gyljtott személyes adatokat addig
taroljuk, amig érdekli Ont e-maileink fogadasa. Feltételezziik, hogy érdekli Ont ez, amig ki nem
torli fiokjat a MySmartEgg platformrol.

Ha barmelyik eseménylinkre vagy webinariumunkra regisztralt fiokadataival, 6sszevonjuk és
taroljuk ezt az informéciot a fidkadataival.

A jatékok résztvevdinek listai, 30 nappal a jaték zarasa utan keriilnek torlésre. A jatékok
nyerteseinek nevei, amelyek a weboldalunkon keriilnek kozzétételre, nyilvanosan elérhetdek

maradnak, amig hozzéjarulasat vissza nem vonja.

A megdrzési idoszak lejarta utan a MySmartEgg befejezi a személyes adatainak feldolgozasat,
kivéve, ha a vonatkoz6 jogszabdlyok mésként rendelkeznek.

7. Az 6n jogai, mint érintett (Felhasznalo), a MySmartEgg altal feldolgozott
személyes adatokkal kapcsolatban

(1) Megerositéshez valo jog

Megerésitést kaphat a MySmartEgg-t6l, hogy Onnel kapcsolatos személyes adatokat
dolgoznak-e fel.

(2) Hozzaférési jog
Hozzaférhet a MySmartEgg altal feldolgozott személyes adataihoz.
(3) Az adatok helyesbitésének joga

Kérheti a MySmartEgg-t6l, hogy a hianyos személyes adatokat, amelyek korrekciot igényelnek,
teljessé tegyék.

(4) A torlés joga (az elfelejtetés joga)

Kérheti a MySmartEgg-t6l a személyes adatok torlését. A legtobb esetben a MySmartEgg torli
azt, hacsak torvény masként nem irja eld.

Személyes adatainak torléséhez:

e Vegye fel veliink a kapcsolatot az admin@mysmartegg.com e-mail cimen. 30 napon
beliil vélaszolunk adatainak torlésére iranyuld kérésére és értesitjik Ont az
eredményrol.

e Torolje a fidkjaban taldlhatd konkrét elemeket.

e Torolje teljes fiokjat a fidkja "Bedllitasok" oldalan és kdovesse a fiok torlésének
utasitasait.



(5) A feldolgozas korlatozasanak joga

Vitatni tudja személyes adatainak pontossagat, vagy ha a MySmartEgg mar nem kivanja
feldolgozni a személyes adatait, de On kiilonbozé okokbdl szeretné, ha a MySmartEgg ezt
megtenné, példaul, hogy igényt tamasszon valaki ellen és az informacid torlése helyett
feldolgozasat korlatozzak.

(6) Az adathordozhatosag joga

Lehetové teheti, hogy személyes adatai kozvetleniil az egyik adatkezel6tél a masikhoz
kertiljenek, ahol technikailag megvalosithato, és ha ez nem érinti hatranyosan masok jogait és
szabadsagait.

(7) Jog tiltakozni személyes adatainak MySmartEgg altali feldolgozasa ellen

Tiltakozhatsz személyes adataid feldolgozasa ellen, amikor a feldolgozéas kapcsolddik a
kozérdekli feladat teljesitéséhez, vagy a hivatalos hatosaggal rendelkezd minket illetd
gyakorlatahoz.

A masik eset, ha adataidat a mi vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek elémozditasa érdekében
dolgozzuk fel, és tigy gondolod, hogy ezek az érdekek feliilirjak a te érdekeidet vagy alapvetd
jogaidat. Ha tiltakozasodat a feldolgozassal kapcsolatban kifejezésre juttatod, mar nem fogjuk
tovabb feldolgozni a személyes adataidat, kivéve ha meg tudjuk mutatni, hogy a feldolgozasra
nyomaos, torvényes okok allnak fenn.

(8) Joga barmikor visszavonni hozzajarulasat azaltal, hogy kapcsolatba 1ép veliink

Miutdin a MySmartEgg megkapja a visszavonasi kérését, idoben feldolgozzuk, és nem
dolgozzuk fel tovabb személyes adatait, kivéve ha a torvény masként rendelkezik. Ha az
emlitett okok koziil az egyik érvényes, kérjiik, 1épjen kapcsolatba veliink, ahogyan azt a jelen
adatvédelmi iranyelvek végén utasitottuk. Haladéktalanul biztositjuk, hogy a kérésnek azonnal
eleget tegylink. Ezekért a kérésekért dijat nem szdmitunk fel.

Ha ugy gondolja, hogy adataink hasznéalata megsérti a jogait, panaszt nyujthat be az illetékes
adatvédelmi hatosagnal.

Kérjiik, vegye figyelembe, hogy ha személyes adatainak feldolgozdsa kézvetlen marketing
célokra torténik, barmikor jogaban all tiltakozni az ilyen feldolgozas ellen indoklas nélkiil, €s
tobbé nem dolgozzuk fel adatait ilyen kdzvetlen marketing célokra.

8. Tovabbi Adatvédelmi Kotelezettségvallalasok

(1) Hatarokon Atnyulé Adatatvitel

Felhasznél6i adatait Magyarorszagon €s azon kiviil is feldolgozhatjuk. Bar azoknak az
orszagoknak, ahol az adatokat feldolgozzuk, eltérd torvényeik lehetnek, intézkedéseket hozunk

az adatvédelmi eldirdsok magas szintli biztositdsa €s a szabalyok betartasa érdekében
(nevezetesen, a jelen Adatvédelmi Szabalyzat 5. pontjaban meghatdrozott médon).



(2) Valaszadasi és Reakcio 1do

A MySmartEgg tajékoztatast nyujt a kérésére vonatkozd intézkedésekrél az On fent emlitett
jogaihoz kapcsoldddan, legfeljebb egy honapon beliil a kérés beérkezésétdl szamitva. Ez az
1d6szak tovabbi két honappal meghosszabbithatd, ha a MySmartEgg talterheltséget tapasztal a
beérkezett kérések szama miatt, vagy a vizsgalt kérés bonyolult és komoly tevékenységet
igényel. A MySmartEgg ilyen késleltetésrdl és annak okairdl a kérés beérkezésétdl szamitott
egy honapon beliil tajékoztatja Ont.

(3) Biztonsag

A MySmartEgg technikai és szervezeti intézkedéseket tesz annak érdekében, hogy az
informaciokat ugy dolgozzak fel, hogy az megfelel6 adatbiztonsagot biztosit, beleértve a
jogosulatlan vagy torvénytelen feldolgozas elleni védelmet, valamint a véletlen adatvesztést,
sériilést vagy kéarosodast.

(4) Az Fiok Elérésének Tamogatasa

Kivételes esetekben, példaul a sziikséges tigyféltamogatds ¢érdekében, tamogatd
szakembereinknek sziikséges lehet a fiokjdhoz valo hozzaférés. llyen esetekben latniuk kell a
fiokjahoz benytjtott személyes adatokat, beleértve akar az iitemezett személyes eseményeket.

Arra toreksziink, hogy mindig kérjiik az On engedélyét fiokjanak elérése eldtt. Vegye
figyelembe, hogy ha nem szeretné engedélyezni a fiokjahoz vald hozzaférést, ez befolyasolhatja
az ligyféltamogatas nyujtasanak 1dot €s mindseégét.

(5) Gyermek adatvédelem

Gyermekek adatvédelme az egyik f6 szempontunk. A MySmartEgg szolgaltatasait nem ajanljuk
18 év alatti gyermekek szdmara sziil6i feliigyelet nélkiil. Ha On 18 év alatti, de 13 év feletti,
sziiléje/jogi gondviseldje hozhat 1étre Onnek egy fidkot a MySmartEgg platformon, melyet az
0 felligyelete alatt hasznélhat.

13 ¢év alatti gyermekek adatait nem gytjtjik tudatosan, és nem ajanljuk a MySmartEgg
szolgaltatasainak hasznalatat e korosztidly szamdra. Arra Osztondzziik a sziiléket és jogi
gondviseldket, hogy ellendrizzék gyermekeik internet hasznalatat, és segitsenek betartani
adatvédelmi irdnyelveinket azzal, hogy gyermekiiknek nem szabad engedélytik nélkiil adatokat
megadnia a MySmartEgg platformon.

(6) Adatsértések értesitése

Ha személyes adatokkal kapcsolatos jogsértés fordul eld, ami nagy valdszinliséggel
hatranyosan befolyasolja On mint adatkezeld jogait, késedelem nélkiil tajékoztatjuk Ont és az
illetékes adatvédelmi hatosagokat a torténtekrél. Mindent megtesziink, hogy minimalizaljuk az
ilyen jellegii kockéazatokat.

(7) Automatizalt Dontéshozatal és Profilalkotas

A MySmartEgg Platform funkcioként, gy dolgozzuk fel a tandraink és didkjaink személyes
adatait, hogy azt profilalkotasnak tekintjiik.



Specifikusan, gépi tanulasi algoritmusokat hasznalunk, melyek elemzik a kiillonb6z6 metrika-
alapt adatokat és meghatdrozzak a tanar rangsorat és lathatosagat a MySmartEgg Platformon a
diakok szamara. Ezt azért tessziik, hogy noveljiik a tanar-didk parositasok hatékonysagat a
MySmartEgg Platformon, és lehetévé tegyiik a tanarok szamara, hogy az optimalis szamu
diakkal kapcsolatba Iépjenek, akik leginkabb megfelelnek a munkastilusuknak.

Kérjiik, vegye figyelembe, hogy ez az adatfeldolgozasi modszer sziikséges a szolgaltatasunk
biztositasahoz.

Ha emberi beavatkozast szeretne kérni, kifejezni a véleményét, vagy vitatni az algoritmusok
altal hozott dontéseket, kérjiik, kiildjon nekiink egy e-mailt az admin@mysmartegg.com cimre.

(8) Személyes adatok értékesitése

Nem értékesitjiik a személyes adatait, sem a 16 év alatti kiskoruak személyes adatait.
9. Jogi kérdések

A MySmartEgg szolgaltatdsainak hasznalatat maganiigynek tekintjiik. Azonban eléfordulhat,
hogy nyilvanossdgra hozzuk az adatbazisunkban tarolt személyes adatait a kdvetkezd célok
érdekében:

1. a rank vonatkozo6 torvényeknek vagy jogi eljarasokban alkalmazott eléirdsoknak vald
megfelelés érdekében;

2. a jelen Adatvédelmi iranyelv potencialis megsértéseinek kivizsgaldsa és betartatdsa;
beleértve a szolgéltatdsok olyan modon torténd hasznalatat, amely sérti a jogot;

3. potencidlisan csalard tevékenységek kivizsgalasa; vagy

4. a MySmartEgg, annak alkalmazottai, ligyfelei vagy a nagykdzonség jogainak,
tulajdonanak vagy biztonsaganak védelme.

Reméljiik, hogy ez az Adatvédelmi Nyilatkozat segit megérteni, hogyan kezeljiik a személyes
adatait a MySmartEgg-nél. Gondoskodunk személyes adatainak védelmérdl, igy a
szolgaltatdsainkat gondtalanul hasznédlhatja. Ha kérdése van, irjon nekiink az
admin@mysmartege.com e-mail cimen.

Udv, a MySmartEgg csapata.
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