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MySmartEgg

Hasznalati Feltételek

A véasarlok megelégedettsége a legfontosabb szdmunkra a https://mysmartegg.com oldalon,
amelyet a PROJECTWISE S.R.L. iizemeltet, székhelyével Bucuresti Sectorul 3, Calea
MOSILOR, Nr. 88, Scara F, Ap. F1.

Kérjik, figyelmesen olvassa el az aldbbi Szolgaltatasi feltételeket (a tovabbiakban:
,Feltételek”) mieldtt megkezdené a MySmartEgg platform vagy a hozzékapcsolodo
szolgaltatdsok hasznalatdt. Ha nem fogadja el ezeket a Feltételeket, beleértve a
valasztottbirdsagi eljarast az On és a MySmartEgg kozott, Ugy ne hasznalja a MySmartEgg
platformot.

1. Altalanos informaciok
1.1 Szolgéltatasi feltételek

Ezek a Feltételek leirjak, hogy milyen szabalyok vonatkoznak a www.mysmartegg.com vagy
annak altartoményaira val6 hozzé&férésre es hasznalatara, beleértve a kapcsolodo
szoftveralkalmazasokat (tovabbiakban: "MySmartEgg platform"). A platform hasznéalatanak
feltételeit a MySmartEgg altal mas modon rendelkezésre bocsatott szabalyok és iranyelvek is
meghatarozzak.

Amennyiben belép a MySmartEgg platformra, azzal On jogilag kotelezé érvényti szerzédést
kot a MySmartEgg-el. Ezt az elfogadasat a Feltételeknek kifejezeti mindsiti.

Ezek a Feltételek, a \Visszatéritési Szabalyzat és Elofizetési Szolgaltatasok Feltételei, az
Adatkezelési Nyilatkozat, a Siti Szabalyzat, és a Jogi Kdzpontban elérhet6
szolgaltatasspecifikus feltételek jogilag kotelezd érvényli megéllapodasok, amelyek
szabalyozzak a MySmartEgg és barmely felhasznald, vagy a MySmartEgg platformot latogato
személy kozotti kapcsolatot. Amennyiben On felhasznald vagy latogato, személyes adatai
gyiijtése a MySmartEgg Adatkezelési Nyilatkozat és Siti Szabalyzata szerint torténik,
amelyek 1d6rdl idére valtoznak.

1.2 MySmartEgg szolgaltatasok

A MySmartEgg platformot szamos médon lehet hasznalni: (i) regisztralt felhasznaloként, akik
az online tanitasi és tanulasi szolgaltatasok igénybeveételével hasznaljadk a MySmartEgg
platformot (,,Felhasznal6™); vagy (ii) a weboldal latogatojaként.

A "Felhasznal6" vagy az "On" kifejezés e Feltételekben utalhat a Felhasznalora vagy a
weboldal barmely szolgaltatasat hasznalo vagy elérd latogatora.

A MySmartEgg szolgaltatasok kozé tartozik a MySmartEgg platformhoz vald hozzéférés
biztositasa, az online tanitasi és tanulasi szolgaltatasokhoz valo csatlakozas lehetové tétele, a
didkok és a tanarok kozotti fizetések megkonnyitése, valamint az Ugyfélszolgalat es a
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kapcsolodo szolgaltatasok. A MySmartEgg nem nyujt tanitasi és tanulasi szolgaltatasokat,
csupan a platformot biztositja, ahol a szolgéltatasokat igénybe lehet venni.

Onnek kell gondoskodnia arrél, hogy a sajat eszkozeit és internetszolgaltatasat biztositsa a
MySmartEgg szolgaltatasainak zavartalan elérhetdsége érdekében. A MySmartEgg fenntartja
a jogot, hogy barmikor modositsa, felfliggessze vagy megszlntesse a platformot vagy a
szolgéaltatasokat, akar részben, akar egészben, barmilyen okbdl kifolyodlag, értesités nelkil. A
szolgaltatdsok 1dor6l idére harmadik felek szolgaltatdsait ¢és termékeit, illetve sajat
termékeinket és szolgaltatasainkat is tartalmazhatjak, On tudomasul veszi, hogy a
MySmartEgg platform folyamatosan fejlodik, és hogy a szolgaltatas és jellege 1dordl idore
véltozhat, anélkiil, hogy értesitené Ont. A MySmartEgg nem vallal feleldsséget a platform
elérhetdségéért vagy a szolgaltatdsainak folyamatos nyujtasaért. A MySmartEgg platform
idészakonként karbantartds, hibaelharitas vagy mas okok miatt elérhetetlenné valhat. Fent
allo, harmadik felek szolgaltatasai és termékei, illetve a MySmartEgg sajat termékei és
szolgaltatasai, tovabba a MySmartEgg Platform, transzformalodhatnak és fejlddhetnek,
viszont ennek folyamatardl nincs kotelezettsége értesitést kiildeni Onnek.

1.3 A jelen feltételek modositasai

Megtartjuk a jogot a feltételek barmikor torténd moddositasara. Amennyiben jelentds
modositas 1ép életbe, errdl természetesen értesitjiik Ont. Az 0j valtoztatasokrol sz6lo
informéacidkat megosztjuk honlapunkon, de sziikség esetén kdzvetlenll is tajékoztatjuk, akar a
MySmartEgg platformon keresztil kiildott értesités formajaban, akar az Onnel kapcsolatba
hozhatd e-mail cimén Kkeresztiil torténd megkereséssel. A legfrissebb verziot mindig
megtalalja ezen az oldalon, azonban javasoljuk, hogy rendszeresen latogassa meg ezt az
oldalt. Ha nem ért egyet a jelen feltételek modositasaval, akkor felfliggesztheti a
szolgéltatasok hasznélatat, és értesitse a MySmartEgg-et, vagy tordlje fiokjat.

2. Kotelezettségek
2.1 Kotelez6 korhatar

A szolgaltatasok csak 18 éves vagy anndl iddsebb személyek szdmara érhetdk el, akik
képesek jogilag kotelezd erejii szerzddéseket kotni. A 18 év alatti, de legkevesebb 13 éves
személyek csak sziil6i vagy torvényes gydm felligyelete mellett hasznalhatjak
szolgéltatasainkat. On tudomasul veszi és megerdsiti, hogy nem fogja engedélyezni, hogy 13
évesnél fiatalabb személy hasznalja a szolgaltatasokat.

2.2 Ellen6rzés

A MySmartEgg kérheti, hogy nyujtson be kormany altal kibocsatott személyazonositd
igazolvanyt (utlevél, vezetdi engedély stb.) és az ehhez a folyamathoz tartozo
dokumentumokat. Ezeket a folyamatokat teljes egészében a Stripe intézi.

2.3 Fogyasztoi jelentések

A MySmartEgg harmadik felektdl szarmazo fogyasztéi jelentéskészitd iigynokségeket is
felhasznalhat, amelyek tobbek kozott blinligyi hattér-ellendrzést, szexualis biincselekmények
nyilvantartdsi ellendrzését, gépjarmii-nyilvantartasi vizsgalatokat, hitelellendrzéseket ¢és
azonositasi ellendrzéseket végeznek. A MySmartEgg nem tdmogatja és nem vallal semmilyen



nyilatkozatot vagy garanciat az ilyen fogyasztdi jelentések megbizhatdsagara, illetve a
fogyasztdi beszamolokban szerepld informacidk pontossagara, idészeriiségére vagy
teljességére vonatkozoan. On beleegyezik, hogy a MySmartEgg gylijtson, hasznaljon és
kdzoljon a fogyasztoi jelentésekben szerepld informaciokat.

3. A magéanélet

Hasznalhatja a MySmartEgg platformot anélkil, hogy személyesen azonosithato
informaciokat adna meg. A szolgaltatasok hasznalata soran felkérhetjiik Ont személyes
adatainak megadasara. Ha tébbet szeretne megtudni adatvédelmi gyakorlatunkrol, kerjik,
olvassa el a MySmartEgg Adatkezelési Nyilatkozatat.

4. Fizetés
4.1 Fizetések

A MySmartEgg platformon torténd fizetési feldolgozast harmadik féltdl szarmazo fizetési
processzorok biztositjak, beleértve a Stripe szolgaltatdsokat. Ezek a szolgaltatasok lehetové
teszik a diakok odrainak kifizetését és a tanaroknak torténd kifizetéseket, illetve lehetéséget
nyujt a tandroknak az eldfizetés vasarlasara.

Annak érdekében, hogy minden kétséget eloszlassunk, megjegyezzik, hogy a tanuld altal
MySmartEgg felé teljesitett fizetés teljes mértékben lefedi a tanarhoz fiiz6do, MySmartEgg
platformon keresztiil igénybe vett oktatasi szolgaltatasokra vonatkozo6 anyagi kotelezettsegét.

Tovabbi fizetési feltételek megtalalhatdak a Visszatéritési Szabalyzat és Elofizetési
Szolgaltatasok Feltételei szabalyzatban.

A fizetési informéciot biztonsagosan kezeljik, tovabbi informéciok az Adatkezelési
Nyilatkozatban talalhatoak.

4.2 Visszatérités

Az MySmartEgg arra torekszik, hogy vilagosan kommunikalja a didkok és tanarok kozotti
pénzigyi kapcsolatokat a szolgaltatasaink keretein belil. Kérjlk, tekintse meg a Visszatéritési
Szabalyzatunkat, hogy tobbet megtudjon a visszatéritések kezelésérol.

5 Jogok és korlatozasok
5.1 A MySmartEgg Platform hasznalatanak joga

Amennyiben On tanuld, a MySmartEgg a jelen feltételeknek megfeleléen korlatozott jogot
biztosit Onnek a platform hozzaféréséhez és hasznalatdhoz személyes, nem kereskedelmi
celra.

;s = =

Ha On tanar, a MySmartEgg korlatozott hozzaférési jogot biztosit Onnek a tanari platform
hasznélatahoz.

Nem hasznélhat automatizalt eszkdzoket tartalom vagy informacié megszerzésére a
MySmartEgg platformrol, csupan legfeljebb a normal internet bongészés keretein belil.
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On beleegyezik abba, hogy nem hasznélja a Szolgaltatasokat olyan célra, amely megsérti az
On iskolajanak vagy munkahelyének becstiletességi vagy mas magatartasi politikajat.

A MySmartEgg anyagok a szolgaltatdsok részeként nem masolhatok, terjeszthet6k a
MySmartEgg eldzetes irasbeli engedélye nélkiil.

Nem oszthatja meg fiokja hitelesité adatait harmadik féllel.

Az MySmartEgg korlatozasokat irhat eld6 a MySmartEgg Platformhoz valé hozzaférésre
vonatkozoan, hogy megakadalyozza a szolgéltatasok jogtalan hasznalatét.

Az itt kifejezetten nem biztositott jogok fenntartva vannak.
5.2 Az On Profilja

Bizonyos szolgéltatdsaink csak regisztralt felhasznalok szamara elérhetOk. Regisztralt
felhasznalova valashoz létre kell hoznia egy Didk vagy Tanar profiljadt a MySmartEgg
platformon. Ezzel On elfogadja, hogy felelds a profilja hitelesité adatainak jogosulatlan
hasznalataval szembeni védelméért, valamint minden olyan tevékenységért, amely annak
keretei kozott torténik. On koteles haladéktalanul értesiteni minket, ha azt gyanitja, hogy a
profilja hitelesitd adatait illetékteleniil hasznaltdk vagy hasznéalhatjdk, hogy megtehessiik a
szlikséges intézkedéseket.

On bongészhet a weboldalon és annak funkciodit hasznalhatja anélkiil, hogy regisztralt
felhaszndld lenne. A jelen Feltételek és a MySmartEgg egyéb szabalyainak és iranyelveinek
alkalmazasa tovabbra is érvényes lesz az On éaltali weboldalhasznalatara, beleértve, de nem
korlatozva arra, amikor On interakcidba Iép a weboldallal.

On nem hozhat létre tébb mint két profilt a MySmartEgg platformon (egyet diakként, egyet
oktatoként), nem oszthatja meg a profilja hitelesitd adatait harmadik féllel és nem ruhazhatja
4t a profiljat harmadik fél szdméara. A MySmartEgg nem villal feleldsséget az On 4ltal
okozott veszteségekért vagy karokért, illetve az On szamara felmeriilt koltségekért, amelyek a
profilja hitelesité adatainak megdrzésének elmulasztisa miatt meriiltek fel. On beleegyezik,
hogy nem adja bérbe, nem értékesiti, és nem biztosit hozzaférést a MySmartEgg Platformhoz
vagy a szolgaltatasaihoz harmadik félnek.

Amikor a MySmartEgg platformon profilt hoz 1étre, bizonyos személyes adatokat gy(ijtiink be
Ontdl, vagy ha profilt hoz létre egy harmadik féltél szarmazo szolgaltatas (Facebook, Google,
Apple) segitségével, akkor a harmadik fél szolgaltatasabol személyes adatokat gytijtiink be
Onrél. Ha Ggy dont, hogy profilt hoz létre egy harmadik félt8l szdrmazd szolgaltatas
hasznalataval, On felhatalmaz minket arra, hogy dsszegytijtsiik a harmadik feli szolgaltatotol
a profil hitelesitéséhez sziikséges szemelyes adatait.

Vélaszthat profilképet, vagy 6sszekapcsolhatja a Google- vagy Facebook-profiljat, amely a
profiljaban jelenik meg. Kérjiik, vegye figyelembe, hogy a fénykép megadasa nem kotelezd a
szolgéaltatasaink hasznalatahoz. Sajat belatasa szerint szerkesztheti a profiljat. A profiljaban
megosztott szemelyes adatok védelme az Adatkezelési Nyilatkozatunk szerinti.

Amikor Oktatoi (Tanari) profilt hoz létre, nem kotelez6 megadnia a profilképet. A profiljat
sajat belatasa szerint szerkesztheti. Tovabbi informaciok hozzaadasa az oktatdi profiljahoz
segithet abban, hogy a szolgaltatasainkbdl kihozza a legtdbbet, példaul tébb Diakot talal. Az
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On dontése, hogy tovabbi informaciokat ad-e meg a profiljaban, mint példaul a témakorok és
az ahhoz tartozé bedllitasok. A profiljaban megosztott személyes adatok védelme az
Adatkezelési Nyilatkozatunk szerinti.

5.3 Kozvetlen interakciok

A MySmartEgg nem vesz részt a didkok és az oktatok kozotti kozvetlen interakciokban,
kivéve, ha azt tanacsosnak tartjuk: (a) a jelen Feltételek betartdsanak biztositasa érdekében;
(b) a szolgaltatasaink fejlesztése; vagy (c) a Visszatéritesi Szabalyzatban foglaltak miatt.

A MySmartEgg nem vizsgalja meg az oktatdk altal nyujtott szolgaltatasokat, a didkok altal
adott véleményeket és értékeléseket, valamint a felhasznaldk tetteit és mulasztasait.

5.4 Képviseletek és garanciak
Tanéar-specifikus képviselet

Ha On a MySmartEgg terméket tanarként hasznalja: (i) a tanari szolgaltatasokat a jelen
Feltételeknek és a MySmartEgg 4ltal meghatarozott egyéb iranyelveknek megfeleléen nyujtja,
amelyeket e-mailben és / vagy a webhelyen torténé kozzététel utjan teszlnk elérhetévé; (ii) a
tanari szolgaltatasokat az adott munkavégzés helyéil szolgal6 allam vagy orszag jogszabalyai
és rendelkezései szerint nydjtja; (iii) On felelés minden tekintetben barmely helyi torvény
vagy rendelet megsertéséért, amely a nydjtott tanari szolgaltatdsokra vonatkozik; (iv) a tanéri
szolgaltatasokat ¢sszerli gondossaggal és szakértelemmel nyujtja az altalanosan elismert
gyakorlatoknak megfeleléen; (v) On rendelkezik minden szilkséges bejegyzéssel,
tandsitvannyal, engedéllyel és egyéb dokumentacioval, amelyek a kovetelményeknek
megfeleléen sziikségesek a tanari szolgaltatasok nyujtasahoz. Az On kotelessége fenntartani a
fent emlitett dokumentaciok érvényességét; (vi) nem nyujt tanari szolgaltatasokat a diakoknak
a MySmartEgg platformon kivil, nem kap kdzvetlenil kifizetéseket a didkoktol, és nem
Osztonzi vagy kér fizetést tOliik sem kozvetleniil, sem a MySmartEgg altal biztositott
csatornén keresztul; (vii) a MySmartEgg rekldmozhatja az 6n altal a MySmartEgg platformon
keresztlil nyujtott tanari szolgaltatasokat, anélkil hogy barmilyen tovébbi kifizetést vagy
kotelezettséget vallalna On felé; (viii) 6n elismeri és beleegyezik, hogy a MySmartEgg
modosithatja a hozzajarulasaval hozzéaadott videdt. A mddositasok a vided szerkesztése, a
MySmartEgg logd hozzaadasa, a videé hangmindségének javitasa és a vided megjelenitése a
MySmartEgg kdzosségi média fiokjain keresztil, a tanar profiljahoz val6 hivatkozas és leiras
hozzaadasaval. (viv) elfogadja, hogy nem fogja manipuldlni a dijstruktarat, a kifizetési
folyamatot, vagy a MySmartEgg-et vagy a Tanart terhel6 dijakat;

Diék-specifikus képviselletek

Ha On diakként hasznalja a MySmartEgg terméket: (i) beleegyezik, hogy tiszteletben tartja a
kotelezettségeit a platformon keresztul a Tanarral szemben; és (ii) johiszemi erdfeszitéseket
tesz a Tanarokkal val6 kélcsonhatas érdekében.

5.5. A tanarok bemutato videoja és profilkep

A Tanarok megadjak a MySmartEgg-nek a jogot, hogy a tanar bemutato videdjat, nevét és
profilképet marketing, reklam vagy promocios célokra felhasznalja, beleértve a kdzOsségi
média csatornakon vald kozzétételt, a video tarhelyet és a streaming szolgaltatasokat, annak
érdekében, hogy biztositsa a diakoknak valé hozzaférést és lathatdsagot.
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Barmikor kérheti a kozOsségi média csatornakon, vide6 tarhelyen és streaming
szolgéltatasokban kozzétett bemutatd videok eltavolitasat az admin@mysmartegg.com e-mail
cimen.

5.6 Tanarok rangsorolasa

A MySmartEgg szdmos informaciot hasznal annak érdekében, hogy a diakoknak megmutassa
azokat a tanarokat, amelyek leginkdbb megfelelnek a diakok preferenciainak. A tanarok
megjelenitésének sorrendje tobb tényezotol fligg, beleértve, de nem kizardlagosan a
kovetkezoket: a diak altal keresett téma; a didk orszaga; a didk altal eldnyben részesitett
beallitasok a MySmartEgg platformon; a didk és a tanar kozotti id6zona egyezése; a tanar
naptaranak rendelkezésre allasa; a tanar maltbeli teljesitménye a didkok tanulasi céljainak
elérésében; a tanar profiljanak teljessége és a profilkép és a bemutatd vided6 mindsége; a tanar
valaszadasi ardnya a didkoknak kiildott izenetekre; a didk visszajelzései és mindsitései.

5.7 Felhasznal6i panaszok

Amennyiben a Felhasznalonak panaszai vannak a Szolgéaltatasokkal kapcsolatban, fel kell
vennie a kapcsolatot a MySmartEgg-vel az admin@mysmartegg.com cimen vagy a belsd
“Hiba bejelentések” fiilon, a ,,Formalis panasz” (a ,,Panasz”) cimen, a panaszrol a lehetd
legtobb részletet megadva. A MySmartEgg vélaszol a Felhaszndlénak a beérkezés
megerositésével, és kivizsgalja az ligyet. A panasz kézhezvételét kovetden a MySmartEgg
iigyfélszolgalat a panaszt belséleg vizsgalja, figyelembe véve a felvetett kérdés vagy kérdés
jelentdségét és Osszetettségét.

Ha a panasz egy adott MySmartEgg alkalmazottra vonatkozik, egy masik MySmartEgg
képviseld segiteni fog a vizsgalatban.

A MySmartEgg a panaszra adott valaszként, és adott esetben javasolt megoldassal valaszol a
Felhasznal6 szdméra.

5.8 Hasznalati korlatozasok

A szolgaltatasaink hasznélata soran elvarjuk, hogy betartja a Felhasznaldi Magatartasi
Kodexet.

5.9 Tartalmi iranyelvek

A felhasznaloknak személyes, at nem ruhdzhat6, nem kizarélagos joguk van a MySmartEgg
Tartalom hasznalatara a MySmartEgg Platformon ezekkel a feltételekkel. A "MySmartEgg
Tartalom™ minden informéacidt, szoveget, képet, adatot, linket vagy egyéb anyagot jelent,
amely a MySmartEgg Platformon keresztiil hozzaférhetd, fiiggetleniil attol, hogy azt mi
hoztuk létre vagy egy harmadik fél szolgaltatta a MySmartEgg Platformon keresztil. A
tartalomban lehetnek tipogréafiai hibak, egyéb véletlen hibak vagy pontatlansagok. Fenntartjuk
a jogot, hogy megvaltoztassuk a MySmartEgg Tartalmat anélkil, hogy kotelesek lennénk
ilyen valtozasokrol értesitést kiildeni. Megtekintheti, masolhatja, letdltheti és kinyomtathatja a
MySmartEgg Tartalmat, amely a MySmartEgg Platformon keresztiill hozzaférhetd, a
kovetkezo feltételek mellett:

(a) A MySmartEgg Tartalom kizarolag személyes hasznalatra érheté el. A MySmartEgg
Platform vagy a MySmartEgg Tartalom egy részét sem szabad semmilyen formaban,
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elektronikus vagy mechanikus eszk6zokkel, beleértve a fénymasolast és a felvételkészitést,
maés célbol reprodukalni vagy tovabbitani;

(b) A MySmartEgg Tartalmat nem lehet modositani;
(c) A szerzdi jogi, védjegy és egyeb tulajdonjogi értesitéseket nem lehet eltavolitani.

Semmi, ami a MySmartEgg Platformon taldlhat6, nem értelmezhetd ugy, hogy azt jelentené,
hogy kdzvetett modon, megszokasbodl, vagy masképp barmilyen engedélyt vagy jogot ad a
MySmartEgg Platform vagy barmilyen MySmartEgg Tartalom hasznalatara, kivéve: (a) ha ez
kifejezetten engedélyezett ezen feltételek szerint; vagy (b) eldzetes irdsbeli engedélyiinkkel
vagy annak a harmadik félnek az engedélyével, amely a MySmartEgg Tartalom szerzdi jogat
vagy védjegyét birtokolja.

6. Felhasznalo altal generalt tartalom

A "Felhasznal6 altal generalt tartalom” minden olyan megjegyzést, észrevételt, informaciot,
visszajelzést, szoveget, fényképeket, hivatkozasokat, adatokat, képeket, videokat, zenét vagy
mas anyagot jelent, amelyet On vagy barmely Felhasznalé a MySmartEgg platform barmely
részén kozzétesz, vagy megad MySmartEggnek, beleértve az olyen tartalmakat vagy
informéacidkat, amelyeket felmérések eredményekent ad meg.

Nem véllalunk felelosséggel a Felhasznalok magatartasaért vagy a MySmartEgg Platformon
keresztil nyilvanosan megjelenitett Felhasznalé &ltal generdlt Tartalomban kifejezett
nézetekért, véleményekért és nyilatkozatokért. Az interneten kozzétett informéacidkat nem
ellendrizziik. Az ilyen terjesztéshez passziv csatornaként jarunk el, és nem vallalunk
felel6sséget a Felhasznalo altal generalt Tartalomért. Azok a vélemények, tanacsok, allitasok,
szolgaltatasok, ajanlatok vagy egyéb informéacidk, melyeket a Felhasznal6k fejeznek ki vagy
bocsatanak rendelkezésre, és melyek a Felhasznald altal generalt Tartalom részét képezik, az
adott szerzok vagy disztributorok sajat nézeteit tiikrozik, nem pedig a MySmartEgg-ét. Nem
vallalunk feleldsséget €és nem garantaljuk az ilyen jellegii, Felhasznal6 altal generalt tartalom
pontossagat, teljességét vagy hasznossagat.

Feleldsséggel tartozik annak biztositasaért, hogy a MySmartEgg Platformra bekiildott
Felhasznal¢ altal generalt Tartalom ne sértsen mas személyek vagy szervezetek szerzoi jogat,
kereskedelmi titkat vagy egyéb szellemi tulajdonjogokat. On kizarolagosan felelds a szerzdi
jogok, iizleti titkok vagy mas szellemi tulajdonjogok megsértésébdl eredé karokért, vagy
barmely mas karért, amely a Felhasznal6 altal generalt tartalom hasznalatabol, feltoltésébdl,
kozzétételébdl vagy a MySmartEgg Platformra torténd benytjtasabol ered.

Fenntartjuk a jogot - de nem kotelez6 érvényli szamunkra - hogy véletlenszeriien ellendrizziik,
szerkesszilk vagy eltavolitsunk barmilyen Felhasznalé altal generalt Tartalmat, amely a
MySmartEgg Platformon keresztul keril benyujtasra, barmikor.

Ha ugy véli, hogy szellemi tulajdonjogat megsértették, kérjik, nyujtson be panaszt az
admin@mysmartegg.com cimre. Az 0sszes szellemi tulajdonjogi igényt bejelentheti,
beleértve a szerzdi jog, védjegy ¢€s szabadalommal kapcsolatos igényeket is. Gyorsan
reagalunk a jogtulajdonosok aggodalmaira az allitdlagos jogsértésekkel kapcsolatban, és
megfeleld koriilmények kdzott megsziintetjiik az ismétlodo megsértoket.

7. Harmadik fél weboldalaira mutato linkek



A MySmartEgg Platform olyan hivatkozasokat tartalmazhat, amelyek nem MySmartEgg
weboldalakra mutatnak. Ezeket a hivatkozasokat a Szolgaltatasok kényelmének és/vagy
kiegészitésének céljabol biztositjuk, és a MySmartEgg nem felelds a hivatkozott weboldalak
tartalmaért. A MySmartEgg Platformon keresztiil hozzaférhetd, nem MySmartEgg webhelyek
fiiggetlenek a MySmartEggtdl, és a MySmartEggnek nincs ellendrzése az adott webhely
tartalma felett.

8. Hirdetések

A MySmartEgg lehetdséget biztosit harmadik felek szadmara, hogy szponzoralt hirdetéseket és
promociodkat tegyenek k6zzé a MySmartEgg Platformon. Barmely (zleti tranzakcio vagy
kommunikéci6, mely a Szolgaltatdsainkon keresztiil elérhetd hirdetésekkel kapcsolatos,
beleértve az ezzel dsszefiiggd egyéb feltételeket is, kizardlag On és a hirdetd kozott zajlik. A
MySmartEgg nem vallal felelésséget semmilyen veszteség vagy kar esetén, amely
kozvetlenll vagy kdzvetve az ilyen tgyletekkel, vagy a MySmartEgg Platformon talalhato, de
nem altalunk Gizemeltetett hirdetésekkel kapcsolatos.

9. Nincs szukség jovahagyasra

Barmilyen hivatkozds harmadik félre vagy annak termékeire vagy szolgéltatasaira nem
értelmezhetd gy, mintha azt a MySmartEgg jovahagyta, tamogatta volna. A MySmartEgg
semmilyen formaban nem tdmogat, nem nyuUjt garanciat, nem vallal felel6sséget harmadik fél
altal kinalt termékekért vagy szolgaltatasokért, €s nem vesz részt vagy ellendrzi a harmadik
fél termékeit vagy szolgaltatasait forgalmazd vagy nyujtd tranzakciokat. Mint minden
esetben, ahol terméket vagy szolgaltatast vasarol barmilyen csatornan keresztil vagy
kdrnyezetben, Onnek dvatossaggal és jo itéloképességgel kell eljarnia.

10. A MySmartEgg és a felhasznalok kozotti kapcsolatok

A MySmartEgg egy technoldgiai platform, amely oktatokat és didkokat kot 6ssze, eszkdzoket
biztositva az oktatasi szolgaltatasok megkonnyitéséhez. Fel kell hivni a figyelmet arra, hogy a
MySmartEgg nem oktatasi intézmény, és nem ad kozvetlenil oktatasi szolgaltatasokat vagy
funkciokat.

A MySmartEgg nem miikdik munkaltatoként semelyik felhasznaldval szemben sem, kivéve
ha errdl a felek irasban, munkaszerzddésben masképpen nem rendelkeznek. A felhasznalok
kizarolag az itt szabalyozott feltételek értelmében vehetik igénybe az oktatasi
szolgéaltatasokat.

A MySmartEgg vallalja, hogy nem vallal feleldsséget semmilyen ad6 vagy mas terhelés
vonatkozésaban, beleértve, de nem kizarolagosan a munkanélkiliség-, munkaltatoi felelésség-
, munkavallal6i kartérités-, tarsadalombiztositas- vagy bérszamfejtési visszatartasi adofizetési
kotelezettségeket, melyek a szolgaltatasaink hasznalataval 6sszefiiggésben merilhetnek fel.

Ezen tGlmenden, a felhasznialok a MySmartEgg platformon keresztiili miitkodésiik soran
kizérdlag fuggetlen véallalkozdkent jarnak el, nem a MySmartEgg vagy barmilyen mas fél
alkalmazottai, iigynokei vagy képviseldiként.



A szolgaltatasaink lehetové teszik az oktatok szamara, hogy sajat belatasuk szerint és maguk
altal meghatarozott idOben oktatdsi szolgaltatdsokat nyujtsanak a didkok szamdra. A
didkoknak sajat felelosségiikre kell kivalasztaniuk az oktatdjukat, figyelembe véve annak
onjelentett képesitéseit, oktatasi tapasztalatait és korabbi didkok véleményét.

A tanaroknak jogukban all, hogy az oktatasi szolgaltatasokat masoknak is nyujtsak, vagy méas
tipust munkat vegezzenek, feltéve, hogy ez a tevekenység nem sérti meg jelen Feltételeket.
Barmilyen egyeb tevekenységet, beleértve a munkat a MySmartEgg versenytarsaival, a tanar
sajat belatasa szerint végezhet.

11. Atadéas

A jelen feltételek szerinti jogaikat vagy kotelezettségeiket a MySmartEgg irasos beleegyezese
nélkiil nem ruhédzhatja at részben vagy egészben harmadik félre. A jelen feltételek kotelezd
erejiiek és érvényesek a Felek, valamint azok utodai, engedélyezettjei és atruhazoi szdmara.

12. Visszajelzés

Tudomasul veszi és elfogadja, hogy biztosithatunk Onnek eszkozt a szolgaltatasokrél vagy a
MySmartEgg platformrél adott visszajelzések, javaslatok és Otletek elkildéséhez
("Visszajelzések™).

A visszajelzések elkiildésével On beleegyezik abba, hogy ezeket a visszajelzéseket
felnasznaljuk a szolgaltatasok fejlesztéséhez és promocidjahoz. On egyetért azzal, hogy
visszajelzéseit ingyen és korlatozésok nélkul kildheti, és azok hasznélata nem kotelez minket
semmilyen jogi vagy mas kotelezettségek felvallalasara.

On elfogadja tovabba, hogy a MySmartEgg nem koteles lemondani a hasonld vagy
kapcsolodd otletek hasznalatanak jogardl, még akkor sem, ha ezeket az Otleteket a
MySmartEgg vagy annak munkatérsai mar kordbban ismerték, fejlesztettéek ki vagy mas
forrasokbol szerezték meg.

On ezzel a dokumentummal hosszu tavu, vilagszerte érvényes, teljes mértékben atruhazhato,
tovabbengedhetd (al-licencelhetd), visszavonhatatlan, jogdijmentes (royalty-free) licencet ad
nekink és a jogutodnak, hogy a visszajelzéseit felhasznaljuk, reprodukaljuk, maddositsuk,
szarmazékot hozzunk 1étre beldle, terjessziik és bemutassuk barmilyen forméaban, barmilyen
célbol, vagy anélkiil, barmely most létez6 vagy a jovOben kifejlesztett médiumban,
szoftverben vagy technologidban, anélkil, hogy kotelesek lennénk hozzajarulast vagy
ellenértéket nydjtani Onnek vagy barmely harmadik félnek.

13. Ertékelés

Elfogadja, hogy a MySmartEgg platform megéllapithatja az On mindsitését masok
visszajelzéseinek alapjan. On beleegyezik abba is, hogy a MySmartEgg nem Kételezhetd
feliilvizsgalni, modositani vagy ellendrizni a felhasznalok altal kozzétett véleményeket,
kivéve ha jogsértd tartalmakrdl van szo, amelyrdl a Felhasznalé felhivta a MySmartEgg
figyelmét, email-en keresztiil. A MySmartEgg nem vallal jogi felelésséget barmilyen
visszajelzésért vagy hozzészolasért, amelyet a felhasznalok vagy harmadik felek tesznek
kozzé vagy tesznek elérhetévé a MySmartEgg platformon, még akkor sem, ha az informéacio
ragalmazo vagy egyébként jogilag megtamadhatd. On kotelezettséget vallal arra, hogy értesiti



a MySmartEgg tligyfélszolgalatat, ha a mindsitési és visszajelzési rendszerét barmely modon
megsértik vagy visszaélnek vele.

14. Kommunikacié

Hacsak On nem kozli felénk irasos médon, a MySmartEgg emailben, levélben vagy a
platformon kozzétett kozlemények formajaban tartja 6nnel a kapcsolatot. On beleegyezik,
hogy elektronikus forméaban kapjon hirleveleket és értesitéseket tdliink, valamint elfogadja,
hogy ezek az elektronikus kommunikéciok kielégitik azt a jogi kdvetelményt, miszerint
ezeknek az értesitéseknek irasban kell torténnilk. Amikor a MySmartEgg a fidkjaban
megadott email cimre kuldink egy Uzenetet, vagy mikor kozzétesszilk a MySmartEgg
platformon, azt kézbesitettnek tekintjik. On kotelezi magat arra, hogy email cimét
naprakészen tartja a fiokjaban, és rendszeresen ellendrzi a platformot 0j bejegyzésekért.

Ha nem valaszolsz a MySmartEgg altal kildott e-mail Gzenetre, amely a szabalyzat
megsertésére, vitdra vagy panaszra vonatkozik, 2 (két) munkanapon belll, jogunkban all
megszuntetni vagy felfliggeszteni a fidkodat. Minden jogilag hatalyos értesitést, amely e
feltételekre = vonatkozik, irasban kell elkiildeni a kovetkez0 email cimre:
admin@mysmartegg.com.

Amennyiben nem szeretne tovabbi kommunikéciot kapni a MySmartEgg-t6l, kérjik, kiildjon
egy értesitést nekiink az admin@mysmartegg.com e-mail cimre.

15. MEGSZUNTETES

Azon felhasznaldk, akik nem tartjdk be a jelen Feltételeket, jogosultak vagyunk sajat
belatasunk szerint, barmely okbol és barmikor, eldzetes értesités nélkiill megsziintetni a
hozzaférésiket a MySmartEgg rendszerhez. Jogunkban all megszintetni azokat a
felhasznalokat, akik megsértik ezeket a feltételeket, amint azt sajat belatdsunk szerint
megfeleldnek tartjuk.

A szolgaltatasok hasznalatat megsziintethetjik egy oktatd esetében (i) azonnal, ha nem tartja
be a feltételeket, beleértve a Felhasznaloi Magatartasi Kodexet, amit a szerz6dés sulyos
megsértésenek tekintlnk; (ii) mas okbol, beleértve, de nem kizardlag, a szexualis vagy méas
nemkivanatos zaklatast, fenyegetést vagy megfélemlitést, csalast, okiratok vagy képesitések
hamisitasat; vagy (ii1) 30 nappal eldre adott irasbeli értesités alapjan barmilyen okbol.

Szintén torolhetjik vagy korlatozhatjuk a hozzéaférést vagy hasznalatot minden kapcsol6édd
informéaciéhoz és fajlhoz. A MySmartEgg semmilyen korilmények kozétt nem vallal
felelosséget a felhasznalok vagy barmely harmadik fél szdmara a szolgaltatds modositasa,
felfliggesztése vagy megsziintetése, vagy a kapcsolodé informaciok elvesztése miatt.

Amennyiben a MySmartEgg felfliggeszti vagy megszunteti a fiokodat a jelen Feltételek vagy
barmely MySmartEgg politika megsértese miatt, elfogadod és beleegyezel abba, hogy
semmilyen visszatéritést vagy karpotlast nem kapsz sem belitemezett Orakért, sem aktiv
elofizetésért, sem a fidkodhoz kapcsolddo barmely tartalom vagy informéacid elvesztéséert.
Emellett a MySmartEgg jogosult visszatartani a fibkodon maradt 6sszegeket kartéritésként.

Amennyiben tébb mint 180 napig nem lépsz be a MySmartEgg fiokodba, a fidkodat
felfliggesztjuk, és a maradek egyenleged lejar.
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Még akkor is, ha a szolgaltatasok hasznalatdnak jogat megszintették vagy felfliggesztették,
ezek a Feltételek érvényesek maradnak rad nézve.

16. Szellemi tulajdonjogok

A MySmartEgg platformja tervezésében és elrendezésében, illetve a weboldalon vagy a
MySmartEgg platform funkcionalitasaiban kozzétett anyagokban és informdécidkban rejld
Osszes szellemi tulajdon a MySmartEgg tulajdonaban all. Nem masolhatja a MySmartEgg
platform barmely részét, és nem végezhet semmilyen tevékenységet a platform barmely
részével kapcsolatban. Csak is eszerint hasznélhatja vagy reprodukélhatja a MySmartEgg
platformot vagy annak anyagait, el6zetes irasos engedély nélkiil.

Hacsak masként nem jelezzilk, a MySmartEgg platformon taldlhatd Osszes tartalom a
MySmartEgg és/vagy annak leanyvallalatainak vagy licencadomanyozdinak tulajdonét
képezi, és az unauthorizdlt masolastdl ¢és terjesztéstdl a Magyarorszdg szerzéi jogai,
vedjegyjogai, nemzetk6zi egyezmények és mas szellemi tulajdonjogok védelmezik. A
MySmartEgg szolgaltatasi védjegyei és védjegyei, beleértve a MySmartEgg és a
MySmartEgg logok korlatozas nélkili hasznalatat, a MySmartEgg (PROJECTWISE S.R.L)
tulajdonaban 1évé szolgaltatasi védjegyek. A szolgaltatds altal megjelenitett barmely mas
védjegyek, szolgaltatasi jegyek, logok és/vagy kereskedelmi nevek a jogos tulajdonosok
tulajdonat kepezik. A védjegyeket, logokat vagy kereskedelmi neveket csak a tulajdonos
eldzetes irasos beleegyezésével masolhatja vagy hasznalhatja.

Nem linkelhet vagy keretezhet a weboldal barmely oldaléara, vagy a MySmartEgg platformon
taldlhatd barmely tartalomra, akdr egészben, akdr részben, a MySmartEgg eldzetes irdsos
beleegyezése nélkil. A MySmartEgg-et lajkolhatja vagy kovetheti, illetve megoszthatja a
weboldal linkjeit a weboldalon hivatkozott kdzosségi haldzati technoldgiaval. Az itt
kifejezetten nem biztositott jogok fenntartva vannak.

17. Szerzoi jogok megsértése

Az MySmartEgg rendkivili fontossagunak tartja a tartalomtulajdonosok jogainak tiszteletben
tartasat, és kotelezettségilinknek érezziik, hogy megfeleld modon valaszoljunk a szerzdi jog
megsértésére vonatkoz6 allitdsokra. Magyarorszdgon a szerzdi jogok védelme a szerzdi jogrol
sz016 1999. évi LXXVI. térvény alapjan torténik.

Amennyiben 0gy gondolja, hogy a Szolgaltatasainkon talalhatd barmely anyag megserti
onnek a szerzdi jogait, jogosult kérni annak eltdvolitasat. Kérjik, a MySmartEgg szellemi
tulajdon-jogi képviseljének jelezze szandékat. Az érvényes panasz benyujtasahoz a
keresének tartalmaznia kell:

(1) Az On tulajdondban 1évo, szerzdi joggal védett mili azonositdsa, amely allitdsa szerint
jogellenesen lett felhasznalva;

(if) A jogellenesen felhasznalt anyag azonositasa, valamint annak a weboldalon talalhato
helyének bemutatasa;

(iii) Onnel térténd kapcsolatfelvételhez sziikséges informéaciok megadasa, mint példdul a cim,
a telefon- és e-mail cim;



(iv) Nyilatkozat arrdl, hogy abban a meggy6zddésben cselekszik, hogy a vitatott anyag
hasznalatét a szerz6i jog tulajdonosa, annak képviseldje vagy a torvény nem engedélyezte;

(v) Nyilatkozat arrol, hogy a panaszban megadott informaciok az 6n tudésa szerint igazak, és
jogosult a szerzoi jog tulajdonosa nevében fellépni.

Az emlitett informacidkat a kdvetkez6 email cimre kiildje: admin@mysmartegg.com.

Kérjik, vegye figyelembe, hogyha valaki tudatosan tett hamisan allitdst szerzdi jog
megsértésérdl, az szankcioval jarhat, beleértve pénzigyi kartéritést, per- es Ugyvédi
koltségeket.

Emlékeztetjuk, hogy ez az eljaras kizarélag arra szolgal, hogy a MySmartEgg és annak
kapcsolt vallalkozasait értesitse a szerzdi jog megsértésérél. A magyar szerzdi jogba bevonva,
szlikséges lehet jogi tanicsadds igénybevétele a szerzéi jogi kotelezettségek tisztazéasa
celjabol. A MySmartEgg - a torvényi eléirasoknak megfeleléen - fenntartja a jogot, hogy
korlatozza a hozzaférést a Szolgaltatdshoz vagy megsziintesse a felhasznal6i fiokokat,
amelyek méasok szellemi tulajdonjogait sértik.

18. Titoktartas

A Szolgéaltatdsokon  keresztil —kozvetlen hozzaférést szerezhet a MySmartEgg,
lednyvéllalatainak vagy felhasznaldinak bizonyos bizalmas informécidihoz, amelyek
magukban foglalhatjak a személyes azonositasra alkalmas informécidkat, vagy technikai,
szerzOdéses, termék, program, arképzes, marketing €s mas értékes informaciokat, amelyeket
ésszertien bizalmasnak kell tekinteni ("Bizalmas informaciok"). On vallalja, hogy a Bizalmas
Informaciokat szigordan bizalmasan kezeli, és nem hasznélja fel, csak is a jelen Feltételekben
meghatarozott célokra, és nem adja ki a bizalmas informéacidkat harmadik félnek. A bizalmas
informaciora vonatkoz6 minden jog és érdek a MySmartEgg, a hozza tartozd részlegek és
felhasznaldi tulajdonaban marad. Nincs kételezettség réva Onre az olyan titkos informacidval
kapcsolatban, amelyrdl torvényileg megfelelé bizonyitékkal igazolhatja, hogy: a) a
MySmartEgg-t6l valdo megkapasa eldtt mar birtokaban volt, anélkiil, hogy kotelezettsége lett
volna annak titoktartasa; b) széles korben ismertté valik a nagykozonség szamara On hibaja
nélkul, vagy egyéb maédon, anélkiil, hogy sértették volna a Felhasznalasi Feltételeket; ¢) olyan
harmadik féltdl kapta, akinek joga volt azt kdzzétenni, anélkiil, hogy kotelezettsége lett volna
a titok megodrzése; d) onalldan fejlesztette ki, anélkiil, hogy a titkos informaciot felhasznalta
volna, és azok részvételével, akik hozzafértek; e) birdsagi vagy mas kormanyzati testilet
érvényes rendelete alapjan, vagy torvény altal eléirt modon keriil kihelyezésre, vagy
sziikséges a szerz0dd felek jogainak megalapozasdhoz a szolgaltatas feltételei szerint, és
elézetes értesitéssel a MySmartEgg felé, amely megfeleld lehetdséget biztosit a MySmartEgg
szdmaéra a kozzététel elleni tiltakozasra.

19. JOGI NYILATKOZAT A GARANCIA MELLOZESEROL

A szolgaltatasokat kizardlag a sajat felel0sségedre hasznalhatod. A MySmartEgg teljes
mértékben elharit minden felelésséget minden harmadik féltél szarmazo interakciokkal,
levelezéssel, tranzakciokkal és egyéb lgyekkel kapcsolatban, beleértve, de nem kizarolag, a
MySmartEgg platformon vagy annak révén talalhatd didkokat vagy oktatokat (beleértve a
hivatkozott weboldalakon vagy hirdetésekben). Mindez kizarélag a te és a harmadik fél
kozotti tigy. Semmilyen koriilmények kozott nem vallalunk felelosséget semmilyen



veszteségért vagy karért, amely a MySmartEgg Platformon talalhato tartalomra vonatkozo
informaciokra valé tamaszkodashdl adodik. Az a te feladatod, hogy értékeld az informécidk,
vélemények, tanacsok vagy mas tartalmak pontossagéat, teljességét vagy hasznosséagat,
amelyek a MySmartEgg platformon érhetdk el.

Ezzel egyitt tudoméasul veszed, hogy a MySmartEgg platform és az 6sszes szolgéaltatas,
szoveg, kép és egyéb informéacid, amely a MySmartEgg platformon vagy onnan elérhetd,
"ahogy van" alapon szolgaltatjuk, és részben a tanarok altal elérhet6vé tett kozzétételeken -
listdzasokon alapul, amiket a MySmartEgg nem ellenériz. Barmilyen tanari szolgaltatasok,
listdzasok vagy mas tartalmak, amelyeket a MySmartEgg platform hasznalataval szereztél,
kizarolag a te feleldsséged és belatasod ala tartoznak. A MySmartEgg és annak leanyvallalatai
¢s licencadoi nem vallalnak feleldsséget semmilyen, a szolgaltatdsok hasznalatdbol adddo
eredményekért. Nem vallalunk semmilyen garanciat, sem Kkifejezettet, sem hallgatdlagost,
beleértve, de nem kizarolagosan, az eladhatdsag, meghatarozott célra val6 alkalmassag és a
jogseértés hianyanak vélelmezett garanciait. Konkrétan, de nem kizarolag, a MySmartEgg nem
garantalja, hogy: (1) a MySmartEgg platformon elérhetd informaciok hibaktol mentesek; (ii) a
funkciok vagy szolgaltatasok (beleértve, de nem kizérdlag a tartalom letdltésére és feltdltésére
szolg&lé mechanizmusokat) amelyeket a MySmartEgg platform nyujt, megszakitas nélkiili,
biztonsagos, vagy hibatol mentes; (iii) a hibak javitasra kertilnek; vagy (iv) a MySmartEgg
platform vagy a szerver, amin elérhetd, virusoktol vagy egyéb karos komponensektél mentes.
A MySmartEgg sem a lednyvallalatai, sem a licencad6i nem feleldsek a felhasznalok kozotti
viselkedésért, legyen az online vagy offline.

Ezen kivil, annak ellenére, hogy egy didk milyen funkciot hasznal a tanar kivalasztasanak
felgyorsitasara, minden diak felelds a sajat tanaranak kivalasztasaert és az azt magaba foglalo
menet megtargyalasaért, és a MySmartEgg nem garantélja a tanar altal vasarolt arucikkeket,
elofizetéseket vagy a didk altal hasznalatba vett tanuldi szolgéltatasokat és nem ajanl
semmilyen konkrét tanart. A MySmartEgg nem nyujt semmilyen garanciat vagy biztositékot
semmilyen tanar szakmai akkreditaciojara, regisztraciojara, vagy licencére vonatkozoan.

A MySmartEgg kifejezetten elutasit minden feleldsséget vagy igényt, amely a
szolgaltatasainak felhasznal6i kozott felmerilhet.

20. Exportellenérzés

Bizonyos termékek, szolgaltatasok, letolthetd szoftverek és adatok (technikai adatok)
tovabbitasat, kivitelét és Gjrakivitelét korlatozzak az Egyesiilt Allamok torvényei bizonyos
személyeknek, teriileteknek és kilféldi allamoknak. Az Egyesiilt Allamok torvényeknek
megfeleléen semmit sem szabad a szolgéltatasokbol exportalni. Az Egyesiilt Allamok
torvényei megtiltjak, hogy amerikai vallalkozasok, szolgaltatasokat nyujtsanak a szankciok
altal érintett régiok felhasznaloinak. Tekintettel a fenti elirasoknak torténd eleget teszlnk:

a kovetkezd teriileteken a felhasznalok nem férhetnek hozzd a MySmartEgg
Platformhoz semmilyen modon:

e Iran,
e Sudan,

e Krim,



e Kuba,

e Sziria,

e Eszak-Korea,

e Ukrajna Donyeck és Luhanszk régidi,

e barmely egy¢éb torvény altal korlatozott orszag vagy régio.

Az IP-cim tiltva lehet a helytdl fiiggden, amikor felhasznaldé megprobal bejelentkezni vagy
egyeb modon hozzaférni a MySmartEgg platformhoz.

21. TENYLEGES KARTERITES

A MySmartEgg és a Felhasznalok elismerik és elfogadjék, hogy az ezen Feltételek 15.
szakasza alapjan visszatartott 6sszegek tényleges karéritést képeznek, és nem blintetéseket, és
a MySmartEgg jogai mellett fennallnak, ha megsértik ezen Feltételeket. A MySmartEgg és a
Felhasznal6 tovabba elismeri, hogy (i) a varhatd veszteség vagy kar 6sszegét vagy nehezen
lehet pontosan megbecsiilni, (ii) az emlitett szakaszban meghatarozott Osszegek ésszerli
viszonyban allnak, és nem egyértelmiien vagy durvan ardnytalanok a valdszintileg felmeriilo
veszteséggel kapcsolatban, ha a Felhasznal6 lényegesen megsérti a megallapodast (iii) a
MySmartEgg és a Felhasznél6 egyik oka az ilyen 6sszegekrdl valdo megallapodéasnak a valos
karok kérdése kapcsan felmeriild bizonytalansag és pereskedés koltsége volt.

22. Kartalanitas

On hozzajarul ahhoz, hogy mentesitse, képviselje és Ovja a MySmartEgg-et, és annak
leanyvallalatait, részvényeseit, tisztviseldit, igazgatojat, ligynokeit, informacidt, licenceldit,
beszallitoit, egyéb partnereit, munkavallaloit és képviseldit minden olyan koveteléstol,
karigénytdl, veszteségtdl, feleldsségtdl és minden mas jogi és védelmi koltségtdl, beleértve az
ugyvedi dijakat is, amelyek kozvetlenll vagy kdzvetve barmely harmadik fél informacios
joganak megsértésébdl erednek. Ezenkiviil beleegyezik abba, hogy On a MySmartEgg
kérésére egyiittmiikddik ezen kovetelések védelmében. A MySmartEgg fenntartja magénak a
jogot, hogy sajat koltsegén, kizarélagosan védekezzen és felugyeljen minden olyan (gyben,
amelyet a felhasznalok kotelesek Kartalanitani. Ezenkiviil On nem kételezhet valamire vagy
rendezhet el lgyeket a MySmartEgg nevében az admin@mysmartegg.com cimre kildott
irasbeli beleegyezésiink nélkdil.

Amennyiben On barmilyen Felhasznaléval vitaban all, mentesiti a MySmartEgg-et (és annak
tisztviseldit, igazgatojat, ligynokeit, befektetdit, leanyvallalatait, munkavallaléit, vallalkozoit
¢s a szolgaltatasokhoz kapcsolodd barmely mdas harmadik felet) minden koveteléstol,
1génytodl, vagy kartéritéstdl (aktualis vagy kovetkezményes), amelyek mindenféle ismert vagy
ismeretlen, az ilyen vitakbol eredé vagy hozzajuk barmilyen modon kapcsolodo.

23. Vitarendezési eljaras

A MySmartEgg platform hasznéalatdbdl eredd fogyasztoi kovetelésekbdl szarmazd minden
vitat egyéni vdlasztottbirdsagi eljarassal kell rendezni, melyet a Roman Kereskedelmi
Vélasztottbirosagi Szabalyaival dsszhangban, Budapesten, Magyarorszagon, magyar nyelven
hajtanak végre.



Minden, a jelen Hasznalati Feltételekbdl eredd vagy ezekhez kapcsolodd vitat egyéni
valasztottbirosagi  eljarassal kell rendezni. Az egyeéni vélasztottbirdsdgi eljarads
Magyarorszagon lakohellyel rendelkezd felhasznalé esetében Budapesten kertil
lebonyolitasra.

Vitarendezés sordn csak az On és a MySmartEgg képviseldje lesz jelen. Minden jogot
feladunk a jogvitak birdsagi, csoportos, vagy képviseleti alapon torténd rendezésére. A
valasztottbirdt kozosen valasztjuk ki Onnel. Amennyiben 30 napon belil nem sikerl
megegyezésre jutnunk, a Roman Kereskedelmi Valasztottbiraskodasi Szabalyaival
6sszhangban a valasztottbirot kijeloli a Roman Kereskedelmi Valasztottbiraskodasi Szervezet.

A valasztottbirosagi koltségeket a felek egyenlden viselik, hacsak a vélasztottbird nem itéli
meg Ugy, hogy a felperes koltségek magasabb terhe megakadéalyozza a kozvetitési eljaras
lefolytatasat.

A valasztottbird6 dontése végleges, ¢és mindkét félre nézve kotelezd. A dontést a birdsag
érvényesitheti. A MySmartEgg jogéallasa szerint ideiglenes megszakitasokat, biztositékokat
vagy mas jogi segélyt kérhet a Magyar joghatdsaggal rendelkezd birdsagtol.

24. Jogszeriiség

Az itt meghatarozott feltételeket a Magyar jog szabalyozza, kivéve a Nemzetktézi Adasvételi
Szerzddéseket (CISG). Azonban a jelen dokumentum 23. szakaszat, mely a vitak
rendezésének maddjat szabalyozza, a roman valasztottbirdsagi torvény szabalyozza.

25. lgények elutasitasa

A MySmartEgg szolgaltatasait nem lehet mas Uzletek, weboldalak vagy szolgaltatasok
igényeinek kielégitésére hasznalni. A MySmartEgg felhasznaldival kizarélag a MySmartEgg
szolgéltatasaival kapcsolatos kérdésekben lehet kapcsolatba 1épni. A felhasznéldi adatokat
semmilyen esetben nem lehet meggytijteni a MySmartEgg irasbeli engedélye nélkiil.

26. FEJEZETEK

A jelen Hasznalati Feltételekben hasznalt cimek €s betiitipusok csak a kényelem érdekében
vannak hozzéadva, ezért semmilyen korilmenyek kozott nem lehet alapul venni a
dokumentum értelmezésében.

27. Teljes megallapodas. Sérilékenység

A jelen Feltételek, valamint az On és a MySmartEgg kozott a Szolgaltatasok tekintetében
l1étrejové barmilyen modositasok és kiegészitdé megallapodasok a teljes megallapodast
képezik. A jelen Feltételek barmely reszét, amennyiben jogellenesnek, érvenytelennek, vagy
végrehajthatatlannak itéljuk, fel kell bontani, és nem befolyasolja a fennmarado6 rendelkezések
érvényességét és végrehajthatdsagat.



Reméljuk, hogy a Hasznalati Feltételek segit megérteni az oldal miikodését a MySmartEgg-
nél. Ha kérdése van, irjon nekiink az admin@mysmartegg.com e-mail cimen.

Udv, a MySmartEgg csapata.
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